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Organisationstechniken und -gestaltung
— Organisation im Wandel der Zeit —

Adressatenkreis

Das Seminar richtet sich an Personen, welche
aufbauend auf die Grundlagen der Betriebs-
wirtschaftslehre einen Einblick in die Instru-
mente der betrieblichen Organisation erhal-
ten wollen. Einen Schwerpunkt bildet der
Organisationswandel und die daraus resultie-
rende Umsetzungsproblematik (Change Ma-
nagement).

Zielsetzung

Nach Absolvieren des Kurses sind die Teil-

nehmer in der Lage,

- Effizienz und Effektivitdt der Organisati-
onsgestaltung zu beurteilen,

- die wesentlichen Organisationsmodelle zu
identifizieren,

- die MaBnahmen fiur einen Organisations-
wandel zu reflektieren.

Die Einfihrung der betriebswirt-
schaftlichen Terminologie sowohl in
deutscher als auch in englischer
Sprache erleichtert das Studium
englischsprachiger Fachliteratur.

Zusammenfassung

Einer kritischen Analyse der Bewer-
tungsmafBstabe Effizienz und Effek-
tivitat von Organisationen folgt die
Vorstellung grundlegender Organisationsmo-
delle und daraus resultierender Instrumente.
Dem Organisationswandel, seinen Anlassen,
den Restrukturierungselementen sowie dem
Change Management wird eine besondere
Bedeutung beigemessen. AbschlieBend wer-
den die Rahmenbedingungen internationaler
Unternehmensorganisation erdrtert.

Aus dem Inhalt

1 EFFIZIENZ VERSUS EFFEKTIVITAT
DER ORGANISATIONSGESTAL-
TUNG

1.1 Messung organisatorischer Effizienz

1.2 Effektivitat als Ziel der Organisationsges-

taltung
Aufbaumodell der Organisationsgestaltung
Ablaufmodell der Organisationsgestaltung
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ORGANISATIONSMODELLE
Organisationseinheiten
Systembildung

Organisationsstruktur
(Aufbauorganisation)
Organisationsprozesse
(Ablauforganisation)

Organigramm als Organisationsmodell
Traditionelle Organisationsmodelle
Funktionale Organisation

Divisionale Organisation

Holding

Matrixorganisation
Sekundarorganisation

Neuere Organisationsmodelle
Prozessorganisation

Teamorganisation

Selbstorganisation
Kooperationsmodelle
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ORGANISATIONSWANDEL

3.1 Permanente Anderun-
gen

3.1.1 Konzept der Lernenden
Organisation

3.1.2  Motivation und
Teamentwicklung

3.1.3  Scout-Ansatz

3.2 Restrukturierung

3.2.1 Anl&sse einer
Restrukturierung

3.2.2 Reorganisationsmodelle

3.3 Bewadltigung des
Organisationswandels
(Change Management)

4 ORGANISATION INTERNATIONA-
LER UNTERNEHMUNG

4.1 Historische Perspektive

4.2 Anforderungen an die Organisationsgestal-
tung

4.3 Organisationsstrukturen

4.3.1 Holdingstrukturen

4.3.2  Netzwerkstrukturen
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Material

Die Teilnehmer erhalten ein umfassendes
Handout zur obigen Gliederung sowie ein
Login auf den Trainingsserver www.2nc.de/tc.
Auf Wunsch kénnen Skripten erstellt werden

Zeitlicher Rahmen

Die Kurskonzeption ist auf Pakete zu jeweils
4 Unterrichtseinheiten @ 45 Minuten (UE)
ausgerichtet.

Der Kurs kann vom Kompakt-Programm (16
UE) bis zum Intensivprogramm (40 UE)
durchgefihrt werden. Schnupperkurse (4 UE)
zu einzelnen Themen sind mdglich.

Voraussetzungen Inhouse

Seminarraum mit Overhead-Projektor, optio-
nal Beamer fir PowerPoint 2000.

Fir Outhouse-Kurse werden entsprechende
Raumlichkeiten bei einem internationalen
Bildungstrager gebucht.

Teilnehmerzahl

Der Kurs ist fur eine Teilnehmerzahl
max. 20 Teilnehmern konzipiert.

von

elLearning

Auf Wunsch kdnnen Kursmaterialien oder
ausgewahlte Inhalte zum Selbststudium auf
einem Server im Internet abgelegt werden.

In unserem Hause wird Lotus Learning Space,
Quarbon Viewlet-Builder und 12teach.com
genutzt. Gerne kdnnen die Inhalte auch als
HTM oder mit einem anderen elearning-
System erstellt werden.
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